Tietosuojaseloste
Rekisteriseloste

Rekisterinpitdjdlld Ovaro Kiinteistosijoitus Oyj:lld on tietosuoja-asetuksen mukaan velvollisuus
informoida rekisteroityjd. Tdamd seloste tayttdd informointivelvoitteen.

Ovaro Kiinteistosijoitus Oyj pyrkii myds ymmaértimaédn ovaro.fi-sivuston (myShemmin "Palvelu")
kéyttdjien tarpeita ja sen vuoksi kerddmme palveluidemme kiyttdjiin liittyvid tietoja, kuten heididn
kayttdytymisestddn verkkopalvelussamme. Verkkopalvelu on kaikille avoin eikd itse sivujen
selaaminen edellytd rekisterdintid. Sivustossa voi my0s olla erikseen kirjautumista vaativa osio.

Tissd tietosuojaselosteessa kerromme, mité tietoja voimme kerdtd palvelun kéyttédjistd. Kerromme
my0s mihin kéyttotarkoituksiin voimme kyseisid tietoja mahdollisesti kayttad.

Kayttdmalld Palvelua, hyviksyt tietojen késittelyn tdmén tietosuojaselosteen mukaisesti. Voimme
muuttaa titd tietosuojaselostetta julkaisemalla siitd uuden version verkossa. Verkkosivuston ja
liitdnndisten palvelujen jatkuva kiyttosi uuden version julkaisun jdlkeen katsotaan muokattujen
ehtojen hyvéksynniksi.

1. RekKisterinpitaji

Ovaro Kiinteistosijoitus Oyj

Y:2382127-4

Yhteystiedot: Mannerheimintie 103b, 00280 Helsinki

info@ovaro fi

Rekisteristd vastaava henkilo: Marko Huttunen, marko.huttunen@ovaro.fi

2. Rekisteroidyt

¢ Asiakasrekisteri

* Asuntosijoittajalista

¢ Webinaareihin ilmoittautuneet

3. Henkilotietojen kayttotarkoitus

Asiakasrekistereihin tallennettuja henkilotietoa kéytetddn asiakassuhteen hoitamiseen seké
yrityksen palveluiden ja muiden toimintojen kehittdmiseen ja suunnitteluun, asiakastapahtumien
varmentamiseen, markkinointiin, analysointiin, tilastointiin, mielipide- ja markkinatutkimukset
sekd muihin vastaaviin tarkoituksiin.

Asuntosijoittajalistalle rekisteroityneille voidaan ldhettdd Ovaro Kiinteistosijoitus Oyj:n
konserniin kuuluvien yhtididen palveluiden ja muiden toimintojen kehittdmiseen ja suunnitteluun,
asiakastapahtumien varmentamiseen, markkinointiin, analysointiin, tilastointiin, mielipide- ja
markkinatutkimukset sekd muihin vastaaviin tarkoituksiin.

Webinaareihin rekisterdityneille voidaan ldhettdd Ovaro Kiinteistosijoitus Oyj:n konserniin
kuuluvien yhtididen palveluiden ja muiden toimintojen kehittimiseen ja suunnitteluun,
asiakastapahtumien varmentamiseen, markkinointiin, analysointiin, tilastointiin, mielipide- ja
markkinatutkimukset sekd muihin vastaaviin tarkoituksiin.

4. Rekistereihin tallennettavat henkilotiedot
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Asiakasrekisteri (vuokralaiset ja asuntohakemuksen jétténeet) siséltdd seuraavat tiedot:

Yhteystiedot
* Nimi
* 0soite
* sdhkoOposti
* puhelinnumero
* henkil6tunnus (kdytetddn asiakastapahtumien varmentamiseen seké laskutuksen tiedoissa)
* Tiedot ostetuista tuotteista / palveluista
* Maksuhistoria

Asuntosijoittajalista
* Nimi

* sdhkoOposti

* puhelinnumero

* Paikkakunta

Webinaarilista

* Nimi

* siahkoposti

* puhelinnumero
e Paikkakunta

5. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisteroidylld on seuraavat oikeudet, joiden kiyttamistd koskevat pyynnot tulee tehdd
osoitteeseen info@ovaro.fi

Tarkastusoikeus
Rekisteroity voi tarkistaa tallentamamme henkil6tiedot.

Oikeus tietojen oikaisemiseen
Rekisteroity voi pyytdd oikaisemaan héntéd koskevat virheelliset tai puutteelliset tiedot.

Vastustamisoikeus
Rekisteroity voi vastustaa henkilStietojen kasittelyéd, mikili kokee, ettd henkil6tietoja on késitelty
lainvastaisesti.

Suoramarkkinointikielto
Rekisteroidylld on oikeus kieltdd tietojen kdyttdminen suoramarkkinointiin.

Poisto-oikeus
Rekisteroidyllad on oikeus pyytdd tietojen poistamista, jos tietojen késittely ei ole tarpeen.

Kisittelemme poistopyynnon, jonka jilkeen joko poistamme tiedot tai ilmoitamme perustellun
syyn, miksi tietoja ei voida poistaa. On huomioitava, ettd rekisterinpitdjélld voi olla lakisddteinen
tai muu oikeus olla poistamatta pyydettya tietoa.
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Rekisterinpitdjdlld on velvollisuus sdilyttdd kirjanpitoaineisto Kirjanpitolaissa (luku 2, 10 §)
maddritellyn ajan (10 vuotta) mukaisesti. Tdmén vuoksi kirjanpitoon liittyvéd aineistoa ei voida
poistaa ennen médrdajan umpeutumista.

Oikeuksien kiyttaminen

Jos haluat kéyttdd jotakin ylld olevista oikeuksista, pyyddmme toimittamaan Ovaro
Kiinteistosijoitus Oyj:lle postitse tai sdhkdpostitse seuraavat tiedot: nimi, osoite, puhelinnumero
ja kopio voimassa olevasta henkildllisyystodistuksesta. Henkilollisyyden toteamiseksi voimme
pyytéd lisdtietojen toimittamista. Voimme hylédtd pyynnot, jotka toistuvat kohtuuttoman usein,
ovat liiallisia tai jotka ovat selvésti perusteettomia.

Suostumuksen peruuttaminen
Jos rekisterdityéd koskeva henkilotietojen késittely perustuu ainoastaan suostumukseen, eiké esim.
asiakkuuteen tai jasenyyteen, voi rekisterdity peruuttaa suostumuksen. Rekisterdity voi valittaa

paitoksestd tietosuojavaltuutetulle.

Rekisteroidylld on oikeus vaatia, ettd rajoitamme kiistanalaisten tietojen késittelyé siksi aikaa,
kunnes asia saadaan ratkaistua.

Valitusoikeus
Rekisteroidylld on oikeus tehdd valitus tietosuojavaltuutetulle kantelu, jos hidn kokee, ettd

rikomme  henkilotietoja  késitellessimme  voimassa olevaa tietosuojalainsdddantod.
Tietosuojavaltuutetun yhteystiedot: www tietosuoja.fi/fi/index/yhteystiedot.html

6. Saannonmukaiset tietolihteet

Henkilotietoja kerdtdédn asiakkaalta itseltdédn, puhelimitse, sihkopostitse, internetistd, tai muulla
vastaavalla tavalla asiakkaansuhteen syntyessd sekd rekisteripitdjdn jdrjestelmistd palveluihin
verkkolomakkeiden kautta. Lisdksi tietoja péivitetddn edelld mainittujen tapojen lisdksi
viranomaislédhteistd tai muilta palveluntarjoajilta, milld varmistetaan tiedon ajantasaisuuden.

Yhteydenottolomakkeen kautta 1dhetettyja henkilotietoja ei séilyteti.
Asuntosijoittajalistalle tallennetaan henkilon itse rekisterdityneen nimi, sdhkopostiosoite,
puhelinnumero ja paikkakunta.

Webinaarilistalle tallennetaan henkilon itse rekisterdityneen nimi, sdhkopostiosoite,
puhelinnumero ja paikkakunta.

Verkkosivuilta ovaro.fi keritty data tallentuu palvelimelle vierailun yhteydessi; IP-osoite, URL-
reitti sivustolla, Vierailun ajankohta, selaintyyppi- ja versio, laitetyyppi, verkkosivuilta tai
webinaarin ilmoittautumisen yhteydessd Evisteet (cookies) Evisteet (cookies) ovat tunnisteita,
jotka tallentuvat kévijin tietokoneelle / pdaitelaitteelle kun kévijd vierailee verkkosivulla.
Palvelumme hyddyntéé joitakin evisteitd tai evésteihin rinnastettavia teknologioita (esimerkiksi
selaimen local storage), jotta voimme tarjota palvelumme mahdollisimman kéayttdjdystivéllisena
ja laadukkaana.
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Palvelun kéytostd voidaan kerdtd tilastollista tietoa kévijamédrastd, suosituimmista sivuista,
sisddntulosivuista, poistumissivuista tai muita vastaavia tietoja. Tilastollisen tiedon kerddmiseen
Palvelussa voi olla kidytossd Google Analytics. Google Analyticsin kerddmé IP-osoite
anonymisoidaan, minkd myo6td Google Analyticsiin ei muodostu henkilotietoja. Lisdtietoja IP-
osoitteen anonymisoinnista 1oydat taalta:
https://support.google.com/analytics/answer/2763052?hl=fi.

Selvyyden vuoksi todettakoon, evésteiden avulla ei kerédtd henkil6tietoja tai henkiltietoihin
rinnastettavia tietoja (esimerkiksi keridtyt IP-osoitteet anonymisoidaan), minkd takia sivuston
kéyttdjélle ei tarjota sivun kidyttdmisen yhteydessd erikseen mahdollisuutta hyviksyé evisteitd,
kieltdytyd eviasteiden kiytostd tai valita kdyttdmididn evésteitd. Kéyttdjd voi kuitenkin kieltdd
evisteet verkkoselaimen asetuksista. Useimmat verkkoselaimista sallivat evisteiden kdyton
estdmisen. Evisteiden kdyton estiminen saattaa vaikuttaa Palvelun toimivuuteen, jolloin emme
vol taata Palvelun virheetonté toimintaa ilman evésteiden kédyton hyvéaksymisti.

Ovaro Kiinteistosijoitus Oyj:n markkinointirekisteri sisdltdd myds Ovaro Kiinteistosijoitus Oyj:n
oman markkinointirekisterin ulkopuolisia tietoja. Naissi tiedoissa sen pédasiallinen tietoldhde on
Suomen Asiakastieto Oy.

7. Tietojen luovutukset

Tietoja ei luovuteta markkinointitarkoituksiin Ovaro Kiinteistdsijoitus Oyj:n ulkopuolelle.
Tietoja voimme luovuttaa oikeudellisista syistdi Ovaro Kiinteistosijoitus Oyj konsernin
organisaation ulkopuolisille osapuolille, jos pddsy henkilotietoihin on kohtuullisesti katsoen
tarpeellista soveltuvan lain, sdédntelyn tai tuomioistuimen paitoksen noudattamiseksi; petoksen,
rahanpesun, terrorismin rahoittamisen taikka tietoturva- tai teknisten ongelmien havaitsemiseksi,
estdmiseksi tai muutoin asian késittelemiseksi tai Ovaro Kiinteistosijoitus Oyj -konsernin tai
asiakkaidemme omaisuuden suojelemiseksi tai turvallisuuden takaamiseksi taikka yleisen edun
edellyttdmien tarkoitusten varmistamiseksi lainsddddnnon mukaan.

8. Kaisittelyn kesto

Henkil6tietoja kasitelldédn padsadntoisesti niin kauan, kuin asiakkuus on voimassa. Asiakkuuden
paittymisen jilkeen henkilotietoja ei kasitelld, mikéli se ei ole tarpeellista esim. perinnén vuoksi.
Emme siilytd henkilotietoja pidempéédn kuin on tarpeellista niiden kéyttotarkoitukselle tai kuin
sopimus tai laki vaatii. Asuntosijoittajalistan tietoja kdytetddn niin kauan, kunnes rekisterdity on
pyytdnyt poistamaan tietonsa listalta. Webinaarilistan tietoja kéytetddn niin kauan, kunnes
rekisterdity on pyytdnyt poistamaan tietonsa listalta.

9. Henkilotietojen Kkasittelijat

Rekisterinpitdjd ja tdmdédn tyontekijdt késittelevdt henkilGtietoja. HenkilGtietoja pédstddn
késittelemdin ainoastaan tunnistautumalla. Voimme my0s ulkoistaa henkilotietojen késittelyn
osittain kolmannelle osapuolelle, jolloin takaamme sopimusjirjestelyin, ettd henkilotietoja

késitellddn voimassa olevan tietosuojalainsadadidnnon mukaisesti ja muutoin asianmukaisesti.

10. Tietojen siirto EU:n ulkopuolelle
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Henkil6tietoja ei siirretd EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle. Kéytettavit ohjelmat esim.
Active campaing ohjelman kédyttd saattaa kéyttdd EU:n ulkopuolella, mutta Ovaro
Kiinteistosijoitus Oyj ei aktiivisesti siirrd tietoja.

11. Automaattinen piitoksenteko ja profilointi
Emme kéytd tietoja automaattiseen paatoksentekoon tai profilointiin.
12. ReKisterin suojauksen periaatteet

Rekisteriin sisdltyvidt henkilotiedot sdilytetddn luottamuksellisina. Rekisterin kéyttd on
rekisterinpitdjdn organisaatiossa ohjeistettu ja henkilorekisteriin pddsy on rajattu siten, ettd
jarjestelmiin tallennettuihin tietoihin péédsevit ja niitd kdyttiméan vain ne rekisterinyllapitdjin
tyontekijit tai yhteistyOkumppanit, joilla on tyOtehtidviensd puolesta sithen oikeus.
Rekisterinylldpitdja edellyttda kaikilta kayttamiltdén IT-palveluntarjoajilta luottamuksellisuutta
ja asianmukaista tietoturvaa sekd sitoutumista henkilGtietolain mukaisiin periaatteisiin.
Jarjestelméén sisddnpadsy edellyttdd kultakin rekisterin kayttdjdltd kdyttdjatunnuksen ja salasanan
syottamistd. Tietoverkko ja laitteisto, jolla rekisteri sijaitsee, on suojattu palomuurilla ja muiden
asianmukaisten toimenpiteiden avulla.
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